
Tabell Personuppgiftsbehandling vid elektroniska nyckelsystem 
 

Ändamål 
 

Rättslig grund 
 

Exempel på kategorier av 
personuppgifter 

Personuppgifter 
behandlas i syfte att ge 
och styra tillträde till 
fastigheter, gemensamma 
utrymmen, andra 
utrymmen, lokaler, 
resurser eller lägenheter  

• Avtal 
 

• Nyckelnummer och kvittens 
• Namn,  
• Kontaktuppgifter 
• Adress 
• Lägenhetsnummer och 

objektsnummer 

Personuppgifter 
behandlas i syfte att  
möjliggöra bokning av  
tvättstuga och andra  
bokningsbara lokaler eller  
resurser, reglera antalet  
bokningsbara tider under  
en tidsperiod  
samt debitera för  
nyttjandet.  

• Avtal  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Nyckelnummer  
• Namn 
• Adress 
• Lägenhetsnummer och 

objektsnummer 
• Systemloggar 
 

Personuppgifter  
behandlas i syfte att 
identifiera, analysera 

och  
åtgärda tekniska 

problem  
i systemet exempelvis  
driftstörningar,  
säkerhetsincidenter 

eller  
fel i  
behörighetshanteringen 
samt föra statistik över 
passageloggar för  
planering av  
förvaltningsinsatser 

• Berättigat intresse  
 
Behandlingen är nödvändig för vårt 
berättigade intresse av att upprätthålla ett 
fungerande och driftsäkert elektroniskt 
nyckelsystem 

• Systemloggar  
 

 

Personuppgifter 
behandlas i syfte att 
utreda och hantera  
• olovlig upplåtelse eller 

bristande behov, 
(oriktiga 
hyresförhållanden), 

• allvarlig bristande 
skötsamhet samt  

• störningar i boendet  
 

• Allmänt intresse  
Behandlingen är nödvändig för att 
Familjebostäder ska kunna fullgöra 
sitt allmännyttiga 
bostadsförsörjningsuppdrag och 
tillhandahålla bostäder som enligt 
hyreslagens bestämmelser är fullt 
brukbara för ändamålet 

 

• Systemloggar 

Personuppgifter 
behandlas i syfte att 
fastställa, göra gällande 
eller försvara rättsliga 
anspråk med anledning 
av olovlig upplåtelse, 
bristande behov och 
störning i boendet  

• Allmänt intresse   
Behandlingen är nödvändig för att 
Familjebostäder ska kunna fullgöra 
sitt allmännyttiga 
bostadsförsörjningsuppdrag och 
tillhandahålla bostäder som enligt 
hyreslagens bestämmelser är fullt 
brukbara för ändamålet 

• Systemloggar 
 



  

Personuppgifter 
behandlas i syfte att 
fastställa, göra gällande 
eller försvara rättsliga 
anspråk med anledning 
av skadeståndskrav 

• Avtal • Systemloggar 

Personuppgifter 
behandlas i syfte att 
fastställa, göra gällande 
eller försvara rättsliga 
anspråk med anledning 
av skadeståndskrav 
 

• Berättigat intresse 
 
Behandlingen är nödvändig för vårt 
berättigade intresse av att fastställa göra 
gällande och försvara rättsliga anspråk 
gentemot tredjeman 

 

• Systemloggar 
 

Personuppgifter 
behandlas i syfte att 
lämna systemloggar till 
brottsförebyggande 
myndigheter enligt lag. 

• Rättslig förpliktelse • Systemloggar 

Personuppgifter 
behandlas i syfte att 
lämna ut systemloggar 
till brottsförebyggande 
myndigheter  

• Berättigat intresse 
 
Behandlingen är nödvändig för vårt 
berättigade intresse av att tillvarata vårt 
och tredjemans intresse av att 
upprätthålla en trygg och säker miljö, 
förebygga missbruk av 
åtkomstbehörigheter och vid incidenter 
bistå brottsförebyggande myndigheter. 
 

• Systemloggar 

 
 


