Tabell Under hyresforhallandet

vid exempelvis obetald hyra
och skadestandskrav

Andamal Réttslig grund Exempel pa kategorier av
personuppgifter

Personuppgifter behandlas i e Avtal e Namn

syfte att hantera e |dentitetsuppgifter exempelvis

hyresdebitering och personnummer

fakturering samt ta emot, e Kontaktuppgifter

folja upp och hantera fragor e Ligenhetsnummer och

som ror betalning av hyra objektsnummer

eller faktura. e Adress

e Avtalsnummer,
avinummer,
fakturanummer

e Uppgifter om forbrukning
och hyresbetalning kopplat
till individuell matning och
debitering av vdarme,
vatten eller el, (IMD)

e Uppgifter eller fragor som
inkommer i drenden fran
hyresgasten eller annan

e Uppgifter om betalning och
betalningshistorik
(betalningsforsummelse,
autogiro och betalningsreferens)

e Uppgift om sakerhet, exempelvis
borgensman

e Kontonummer vid
aterbetalning av felaktigt
inbetalt belopp

Personuppgifter behandlasi |e Avtal e Namn
syfte att gora géllande och e |dentitetsuppgifter exempelvis
forsvara rattsliga ansprak personnummer

e Kontaktuppgifter

e Ligenhetsnummer och
objektsnummer

e Adress

e Avtalsnummer,
avinummer,
fakturanummer

e Uppgifter om forbrukning
och hyresbetalning kopplat
till individuell matning och
debitering av vdarme,
vatten eller el, (IMD)

o Uppgifter eller fragor som
inkommer i drenden fran
hyresgasten eller annan

e Uppgifter om betalning och
betalningshistorik
(betalningsforsummelse,




autogiro och betalningsreferens)
Uppgift om sdkerhet, exempelvis
borgensman

Kontonummer vid
aterbetalning av felaktigt
inbetalt belopp

God man, forvaltare

Ovriga uppgifter och dokument
nodvandiga for att faststalla,
gora gallande eller forsvara
rattsliga ansprak, exempelvis
hyresavtal och
besiktningsprotokoll

Personuppgifter behandlas i
syfte att gora géllande och
forsvara rattsliga ansprak
med anledning av
skadestandskrav

e Berattigat intresse

Behandlingen ar nddvandig for vart
berattigade intresse av att faststélla
gora gallande och forsvara rattsliga
ansprak gentemot tredjeman

Namn

Identifikationsuppgifter,
exempelvis personnummer
Kontaktuppgifter
Lagenhetsnummer och
objektsnummer

Adress

God man, forvaltare

Ovriga uppgifter nédvindiga for
att faststélla, gora gallande eller
forsvara rattsliga ansprak

Personuppgifter behandlas i
syfte att faststalla, gora
gallande och férsvara
rattsliga ansprak med
anledning av olovlig
upplatelse, bristande behov
och storning i boendet

e Allméant intresse

Namn

Identifikationsuppgifter,
exempelvis personnummer
Kontaktuppgifter
Lagenhetsnummer och
objektsnummer

Adress

Uppgift om sakerhet, exempelvis
borgensman

Ovriga uppgifter nédvéandiga for
att faststalla, gora gallande eller
forsvara rattsliga ansprak

God man, forvaltare

Personuppgifter behandlas i
syfte att ta emot, félja upp
och hantera
servicearenden och
jourtjanster

e Avtal

Namn

Identitetsuppgifter exempelvis
personnummer
Kontaktuppgifter
Lagenhetsnummer och
objektsnummer

Adress

Uppgifter som inkommer i
arenden fran hyresgast eller
annan




Personuppgifter behandlasi |e Avtal e Namn
syfte att planera och e |dentitetsuppgifter exempelvis
utféra arbeten i personnummer
lagenheten eller e Kontaktuppgifter
fastigheten i ovrigt e Ligenhetsnummer och
objektsnummer

o Adress
Personuppgifter behandlasi |e Avtal e Namn
syfte att ta emot, félja upp e Identifikationsuppgifter,
och hantera ansékan om exempelvis personnummer
andrahandsuthyrning, e Ligenhetsnummer och
lagenhetsbyte eller objektsnummer
overlatelse e Kontaktuppgifter

e Adress

e Kundnummer

e Skal for ansokan samt underlag
som styrker hyresgastens skal

e Uppgifter som behovs for att
félja upp och hantera ansékan

Personuppgifter som ror e Berattigat intresse e Namn
annan an hyresgast o |dentifikationsuppgifter,
behandlas i syfte att ta Behandlingen &r nddvandig for vart exempelvis personnummer
emot, f@ua upp och berathgadenlr.\tresse av att ta emot, e Ligenhetsnummer och
hantera ansékan om behle?dla, folJa:p;;‘ocz har;‘tere? objektsnummer
andrahandsuthvrnin : ansokan om andrahandsuthyrning, K
lszenhetsbyte eyller 8 lsgenhetsbyte och 6verlatelse och ¢ Kontaktuppgifter
“ageno etsby behandla de personuppgifter e Adress
overlatelse rérande tredjeman som framgar av e Uppgifter som behovs for att
hyresgéstens ansokan. folja upp och hantera ansokan
Personuppgifter behandlasi |e Avtal e Namn
syfte att ta emot och ¢ |dentifikationsuppgifter,
hantera andra fragor och exempelvis personnummer
?renden som__uppkommer e Berittigat intresse e Kontaktuppgifter
inom r?m?n for e Lagenhetsnummer och
hyresforhallandet Behandlingen ar nodvandig for vart biek
berattigade intresse av att hantera och objektsnummer
folja upp 6vriga fragor och drenden fran e Adress
vara hyresgaster for att uppratthalla en e Uppgifter
god service och relation med vara . " .. s
h .. och intyg som behovs for att folja
yresgaster.
upp och hantera arendet
Personuppgifter behandlas i e Avtal e Underlag och intyg som
syfte att kontrollera att styrker att hyresgasten
hyresgasten uppfyller under hyrestiden uppfyller
villkor fér konceptboende villkor for konceptboende
exempelvis
studentlagenhet
Personuppgifter behandlas i e Allmant intresse e Namn
syfte att kontrollera e |dentifikationsuppgifter inkl.
hyresbestandet personnummer
mot aktuell e Kontaktuppgifter

folkbokféringsdata enligt
kommunfullmaktiges beslut ;
2022-11-24 (§15 0064/22, objektsnummer
Handling 2022nr206) e Adress

e Ligenhetsnummer och




Folkbokféringsadress

Personuppgifter behandlas i

syfte att utreda och hantera

e olovlig upplatelse eller
bristande behov,
(oriktiga
hyresférhallanden),

e bristande skdtsamhet
samt

e storningar i boendet

e Allmant intresse

Namn
Identifikationsuppgifter inkl.
personnummer
Kontaktuppgifter
Lagenhetsnummer och
objektsnummer

Adress

Uppgifter som behovs for
utredning och hantering av
olovlig andrahandsuthyrning,
bristande behov, bristande
skétsamhet och storningar i
boendet

Personuppgifter behandlas
i syfte att skicka
information fran
Familjebostader,
genomfoéra
kundundersokningar,
evenemang och
marknadsforing.

e Berattigat intresse

Behandlingen ar nodvandig for
vart berattigade intresse av att
uppratthalla en god relation med
vara hyresgaster, inhamta deras
synpunkter, félja upp, anpassa
och utveckla verksamheten

e Bild; samtycke
eller avtal

Namn

Kundnummer
Kontaktuppgifter
Lagenhetsnummer och
objektsnummer
Adress

Bild

Personuppgifter behandlas i
syfte att ta fram
avpersonifierad statistik och
gora uppfoljningar.

e Berattigat intresse

Behandlingen ar nddvandig for
att vart beréattigade intresse av att
folja upp, analysera anpassa och
utveckla verksamheten

Alla kategorier av
personuppgifter som framgar av
hyresavtalet
Betalningsférsummelser
Avhysningar

Personuppgifter behandlas i
syfte att uppfylla en rattslig
forpliktelse enligt lag,
forordning,
myndighetsfoéreskrift eller
beslut meddelat av
kommunfullmaktig

e Rattslig forpliktelse

Alla kategorier av
personuppgifter som framgar av
hyresavtalet

Betalningshistorik
Betalningsférsummelse
Avhysningar






